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KURZPROFIL

Verkäuferin mit 5 Jahren Erfahrung im Mode- und Elektronikhandel. Übertrifft das Umsatzziel der Filiale im 
Schnitt um 14 %, ist Schlüsselträgerin und sicher an Kasse, Warenannahme und Inventur.

KENNTNISSE

Kundenberatung und Verkauf

Kassenführung und Kassenabrechnung

Warenpräsentation (Visual Merchandising)

Warenannahme und -verräumung

Inventur

Reklamationsbearbeitung

Zusatzverkauf

Warenwirtschaft (SAP Retail)

BERUFSERFAHRUNG

Verkäuferin 2021 — heute
H&M Alexanderplatz

• Umsatzziel der Filiale über 18 Monate im Schnitt um 14 % übertroffen.

• Zusatzverkäufe gesteigert: 1,9 Artikel pro Bon gegenüber 1,4 im Filialdurchschnitt.

• Bis zu 350 Kassiervorgänge pro Tag im Schlussverkauf ohne Kassendifferenz abgerechnet.

• Aktionsflächen neu gestaltet, Abverkauf der Aktionsware um 20 % gesteigert.

• 6 Aushilfen und 2 Auszubildende in Kasse, Beratung und Warenverräumung eingearbeitet.

Aushilfe Verkauf 2018 — 2021
MediaMarkt Steglitz

• Kasse, Warenannahme, Inventur

AUSBILDUNG

Ausbildung Kauffrau im Einzelhandel IHK 2020


