Jana Becker

Verkaufer

jana@example.com | Berlin
KURZPROFIL

Verkauferin mit 5 Jahren Erfahrung im Mode- und Elektronikhandel. Ubertrifft das Umsatzziel der Filiale im
Schnitt um 14 %, ist Schlisseltragerin und sicher an Kasse, Warenannahme und Inventur.

KENNTNISSE

Kundenberatung und Verkauf
Kassenflhrung und Kassenabrechnung
Warenprasentation (Visual Merchandising)
Warenannahme und -verrdumung

Inventur

Reklamationsbearbeitung

Zusatzverkauf

Warenwirtschaft (SAP Retail)

BERUFSERFAHRUNG

Verkauferin 2021 — heute
H&M Alexanderplatz

* Umsatzziel der Filiale Uber 18 Monate im Schnitt um 14 % Ubertroffen.

e Zusatzverkaufe gesteigert: 1,9 Artikel pro Bon gegentber 1,4 im Filialdurchschnitt.

» Bis zu 350 Kassiervorgange pro Tag im Schlussverkauf ohne Kassendifferenz abgerechnet.

» Aktionsflachen neu gestaltet, Abverkauf der Aktionsware um 20 % gesteigert.

* 6 Aushilfen und 2 Auszubildende in Kasse, Beratung und Warenverraumung eingearbeitet.

Aushilfe Verkauf 2018 — 2021
MediaMarkt Steglitz
» Kasse, Warenannahme, Inventur

AUSBILDUNG
Ausbildung Kauffrau im Einzelhandel IHK 2020



